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KONYA VALILIGI
TICARET iL MUDURLUGU
TUKETICi HAKEM HEYETLERI BILIRKISILIK BASVURU iLANI

Il Mudirligimiizee, “Tiiketici Hakem Heyetleri Bilirkigilik Yénetmeligi” hikimleri
geregince, tuketici hakem heyetlerinde gorulen tuketici uyusmazliklarina iligkin her
tarlG bilirkigilik faaliyetini kapsaminda Konya ilimizde ikametgadh eden veya mesleki
faaliyetini icra eden ve baska bir Ticaret Il MudUrlGginin sicil listesinde kayith olmayan
kisilerden Ticaret il Mdurligi Konya I, Selguklu I, Selguklu 1l, Meram ve Karatay ilge
Tuketici Hakem Heyetlerinde bilirkisilik gorevi yapmak Uzere “Bilirkisi
Listesi” olusturulacaktir.

BASVURU SARTLARI:

Bilirkisilik ~ basvurusunda bulunacak kisilerde asagidaki nitelikler —aranir:
a) 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Turk Ceza Kanunu'’nun 53’Unci maddesinde
belirtilen slreler gegmis olsa bile, kasten islenen bir sugtan dolay! bir yildan fazla
sureyle hapis cezasina ya da affa ugramis olsa dahi devletin glvenligine karsi suglar,
anayasal duzene ve bu dizenin igleyisine karsi suclar ile zimmet, irtikap, rlusvet,
hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, guveni kotliye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat
karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, sugtan kaynaklanan malvarligi degerlerini
aklama veya kacakgclilik, gercege aykiri bilirkigilik veya tercimanlik yapma, yalan
taniklik ve yalan yere yemin suclarindan mahkam olmamak,
b) Terodr orgutleriyle iltisakl veya irtibatli olmamak,
c) Daha donce kendi istegi disinda listeden surekli olarak ¢ikariimamis ve tiketici
hakem heyetleri nezdinde bilirkigilik yapmaktan yasaklanmamis olmak.
¢) Disiplin ydénunden meslekten veya memuriyetten c¢ikarimamis ya da sanat
icrasindan veya mesleki faaliyetten surekli olarak yasaklanmamis olmak.
d) Meslek mensubu olarak gérev yapabilmek igin ilgili mevzuat geregi aranan sartlara
haiz olmak ve 17’nci maddenin birinci fikrasinin (e) bendinde “Temel ve alt uzmanlhk
alanlarini gosteren diploma, mesleki yeterlilik belgesi, uzmanlik belgesi, ustalik belgesi
veya benzeri belgelerin asillari ve érnekleri’ seklinde belirtilen belgelere sahip olmak,
e) Bilirkisilik temel egitimini basariyla tamamlamak.

f) Bilirkisilik yapacagi alanda en az U¢ vyl filen c¢alismis olmak.
g) Basvuru yapilan il Midirligi tarafindan hazirlanan liste disinda bagka bir listede
kayith olmamak.

BASVURU USULU:

Basvuru Yeri: Basvurular, https://konya.ticaret.gov.tr/ internet adresinde yayimlanan
bilirkisilik ilan metninin ekinde bulunan basvuru dilekge 6rneginin internet sayfasindan
temini ile Konya Ticaret Il Miidiirliigiine sahsen yapilacaktir.

Basvuru Tarihi: Bilirkisilik yapmak amaciyla listeye kaydolmak isteyenlerin
basvurulari 13 Aralik 2024 tarihi mesai bitiminde sona erecektir. Bu tarihten sonra |l
Muadurlugumuze ulasan dilekgeler degerlendirmeye alinmaz.

BASVURU DILEKGESINE EKLENECEK BELGELER:

a) Vukuatli nifus kayit 6rnegi.

b) Adres ve iletisim bilgilerini gésteren belgeler ile basvuru yapilan il Middrliginin


https://konya.ticaret.gov.tr/

bulundugu yer il sinirlariigcinde ikamet edildigine ya da mesleki faaliyetin yarutuldugune
dair yazil beyan.

c) Adli sicil kaydi belgesi.

¢) Gorev belgesi ile disiplin yoninden meslekten ya da memuriyetten c¢ikariima
cezasl alinmadigina veya sanat icrasindan yasakli durumda olunmadigina dair kayitli
olunan meslek kurulusu ya da calisilan kurum veya kurulustan alinan belge.
d) Bilirkisilik yapilacak alanda en az Ug yillik deneyime sahip olundugunu gdsteren
belgeler.

e) Temel ve alt uzmanhk alanlarini gosteren diploma, mesleki yeterlilik belgesi,
uzmanlk belgesi, ustallk belgesi veya benzeri belgelerin asillari ve o6rnekleri.
f) Meslegini icra edebilmek i¢in herhangi bir meslek kuruluguna kayitli olmak zorunda
olanlar igin, meslek kurulusuna Uye olunduguna dair son U¢ ay iginde alinmis oda
faaliyet belgesi veya oda kayit belgesi.

g) iki adet vesikalik fotograf.

g) Bilirkisilik temel editiminin tamamlandigina dair belgenin asli ve 0ornegi.
h) Banka hesabina iligkin bilgilerin bildirildigi yazili beyan.
1) Bilirkisilere yapilacak olan tebligatlarin Hazine ve Maliye Bakanhginin e-tebligat
altyapisi kullanilarak yapilabilmesi igin varsa vergi dairesinden alinmis olan e-tebligat
adresini gosteren belge veya e-tebligat adresini gosteren yazili beyanlarin Bilirkigilere
yapilacak olan tebligatlarin Hazine ve Maliye Bakanliginin e-tebligat altyapisi
kullanilarak yapilabilmesi igin varsa vergi dairesinden alinmis olan e-tebligat adresini
gOsteren belge veya e-tebligat  adresini gOsteren yazih beyan.
i) Il MGdurligu  tarafindan gerekli  gérilen diger belgelerin eklenmesi gerekir.

iHTIYAC DUYULAN UZMANLIK ALANLARI:

Ayakkabi Saticisi/Tamircisi, Avukatlik islemleri, Bankaci, Bankacilik Bilisim, Bilgisayar
Muhendisi, Beyaz Esya/DTM (buzdolabi, camasir makinesi, bulasik makinesi, firin
vb.), Bisiklet-Sarjli Bisiklet, Bilgisayar Programcisi, Canta imalatcisi, Degerli Tas, Deri
Uriinleri, Diger Elektrikli/Motorlu Urlinler (jeneratér, akii, testere, matkap vb.), Dis
Hekimligi (dis tedavisi, implant, protez, ortodonti vb.) , Dogalgaz Aboneligi-Pay Olcer
is ve islemleri, Doktor- Cerrahi islemler-Plastik Cerrahi Estetik (burun estetigi, sac
ekimi vb.), Elbise Tasarimcisi, Elektrikli Klglik Ev Aletleri (elektrikli stpurge, su
Isiticisi, blender, tost makinesi vb.), Elektronik Aletler (cep telefonu, bilgisayar, tablet,
televizyon, yazici, tarayici vb.) Elektrik Miihendisi, Elektronik Miihendisi, Elektrik isleri-
Yiksek Voltaj, Emlak Komisyoncusu, Esya Deger Tespiti, Fotograf Makinesi,
Gayrimenkul Degerleme, Gida, Giyim ve Tekstil, Gida Mihendisi, GUmls Esya ve
Taki, Glnes Enerjisi Sistemleri, Guvenlik Sistemleri, Guzellik Hizmeti, Hali-Kilim,
Hesap Bilirkisisi (sosyal mali ictimai durum arastirmasi dahil), Isitma ve Havalandirma
Cihazlari (kombi, klima, sofben, elektrikli i1sitici vb.), insaat-Konut (yapim, tamirat,
tadilat), Kagit Urlnleri, Kamera-Fotograf Makinasi is ve islemleri, Kisisel Saglik
Cihazlari (isitme cihazi, tansiyon aleti vb. ), Kozmetik Uriinler, Kuyumcu, Makine
Muhendisi, Mobilya (hazir Grtnler koltuk takimi gibi 6l¢l alinip yapilan Grdnler vb.),
Motosiklet—Sarjli Motosiklet Optisyen, Oto Yedek Parca Saticisi, Otomotiv (mekanik,
motor, elektrik-elektronik, otomobil parcasi, tamir, ara¢ deger kaybi vb.) Parfimeri,
Parke, Petrol ve Urlinleri, Saat Saticisi/Tamircisi, Sihhi Tesisat, Sigortacilik, Taki
Tasarimcisi, Terzi, Unlu Sekerleme imalat, Yalitim izolasyon, Yangin, Zuccaciye ve
diger tum uzmanlik alanlari.

BASVURULARIN DEGERLENDIRILMESI:

intiyag duyulmasi halinde, bagvurularda ve eklerinde sunulan bilgi ve belgelere iligkin



ilgili kurum veya kuruluslardan bilgi istenebilir. Yapilan degerlendirme sonucunda,
basvuru sahibinin bilirkigilik i¢in gerekli nitelikleri tasimadiginin anlagiimasi ve istenen
belgelerin verilen sirede tamamlanmamis olmasi halinde talep reddedilir. Bilirkigilige
kabul sartlarini saglayanlar sicile ve listeye kaydedilir.

YEMIN:

Sicile ve listeye kabul edilenlerden, “Yemin” baslikli “Bilirkigilik gérevimi sadakat ve
O6zenle, bilim ve fenne uygun olarak, tarafsiz ve objektif bir bigimde yerine
getirecegime, namusum, serefim ve kutsal saydigim blitiin inang ve degerlerim (izerine
yemin ederim.” seklindeki ibareyi iceren yazih, tarihli ve imzali beyan alinir ve
bilirkisinin sicildeki dosyasina eklenir.

LISTELERIN ILANI:

Yemin beyani alinan bilirkisilerden olusan liste, Ocak 2025 tarihine kadar Konya
Ticaret Il Muduarligunin internet sayfasinda, basvuru sahiplerinin ad ve soyadlarina
yer verilerek tablo halinde yayimlanmasi suretiyle duyurulur. Bu duyuru teblig yerine
geger.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.

- Ayrintih bilgi igin: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/07/20200709-8.htm

- Bilirkisilik Bagvuru Formu igin_tiklayiniz.


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/07/20200709-8.htm
https://konya.ticaret.gov.tr/data/615d448f13b876eed0927908/Bilirki%C5%9Fi%20Listesi%20Ba%C5%9Fvuru%20Formu.docx

